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Sklepy internetowe

Zakup sprzetu lesnego online

-commerce dla zula

Coraz wiecej Polakow robi zakupy w interecie, rowniez branzy lesngj nie
omia trend na shopping online

gﬁﬂg raportu ,,E-commerce w Polsce
4[‘? 2017” firmy badawczej Gemius,
Snb zajmujacej si¢ badaniem rynku
internetowego w Polsce, wynika, ze
w 2017 roku juz 54 proc. Polakow robito
zakupy w sieci, byto to o 4 pkt. proc.
wigcej niz rok wezesniej.

Wartos$¢ rynku e-commerce szacu-
je si¢ w Polsce na 36-40 mld ztotych.
W wirtualnych sklepach kupuja takze
wiasciciele firm lesnych, dla nich sprze-
dawcy sprzetu stworzyli platformy do
internetowych zakupow. W ich ofercie
pojawiaja si¢ nie tylko czesci i akcesoria,
lecz takze same maszyny.

Od siekiery do skidera
Wrhasciciel firmy lesnej juz nie wy-
chodzac z domu moze zamowic wiele
potrzebnego sprzetu w sklepach interne-
towych dystrybutorow. Mozna tak kupi¢
prowadnice, tancuchy tnace, akcesoria do
pozyskania drewna, siekiery, pily, szpa-
dle, topaty, sprzet do znakowania drzew
i drewna, sprzet arborystyczny, odziez
ochronng, s rowniez same maszyny.

W handlu elektronicznym sa nawet
tuparki, rebaki, czy skidery. Cho¢ zakup
takich maszyn wigze sie zapewne z ko-
niecznoscig telefonicznej konsultacji. Na
stronach sa jednak szczegotowe infor-
macje dotyczace parametrow maszyny
1 jej dostepnosci.

Firmy staraja si¢ wprowadzi¢ udo-
godnienia i atrakcje dla klientow. Na
przyktad gwarantuja dostawe w ciagu
24 h, darmowga wysytke powyzej 300 zt,

14 — 30 dni na zwrot, czesto darmowy.
Dotaczaja tez dodatkowe bonusy.

tatwiej i wygodnie]
Badania Gemiusa pokazuja, ze klienci
coraz czesciej decydujg si¢ na forme
zakupu online, chociazby ze wzgledu
na catodobowa dostepnos¢. Z raportu
wynika, ze az 82 proc. badanych ceni
sobie takg zalet¢ e-commerce. Poza
tym zakupy online sa postrzegane jako
nieskomplikowane (41 proc. wskazan)
i wygodne (44 proc.), ale takze tansze
(33 proc.) i zajmujace mniej czasu (39
proc.), niz te w sklepach tradycyjnych.

Jest rowniez coraz mniej 0sob, ktore
postrzegaja zakupy online jako niebez-
pieczne.

Trzeba pamigtac, ze w branzy lesnej,
podobnie jak w innych sektorach go-

Andrze] Kiim

spodarki, z kazdym rokiem zwigksza
si¢ liczba mtodych osob, dla ktorych
zakupy online sg czym$ zupetnie na-
turalnym, z kolei ci starsi juz zapewne
w wigkszym stopniu przekonujg sig,
ze jest to zupetnie bezpieczna forma
zakupu.

Nie bez znaczenia jest tez podejscie
samych sprzedawcow, ktorzy starajg sie
coraz bardziej uprosci¢ proces zakupu
sprzetu do lasu — oferuja szybka dostawe
i przyjazna polityke zwrotu towaru.

I cho¢ sprzedawcy przyznaja, ze
w branzy lesnej wcigz mocny jest
analogowy trend, a wielu z zulowcow
zazwyczaj ma jedynie czas na telefon
z lasu, to liczba tych sprawdzajacych
oferte w sieci i dokonujacych zakupu
online z roku na rok wzrasta. g

Andrzej Klim
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Gazeta Lesno

miesiecznik wszystkich pracujacych w lesie

¥ Ponad 1000 stron rocznie!

v KATALOG MASZYN LESNYCH w prezencie

¥ Organizujemy dla Was Konferencje dla zuli

¥’ Organizujemy Miedzybranzowe Spotkania Ekspertéow

v’ Organizujemy zawody dla operatoréw lesnych
POLISH FORESTRY CHALLENGE

¥’ Publikujemy za darmo Wasze ogloszenia drobne
v’ Tylko prenumeratorzy moga wygrywa¢ w naszych konkursach

v’ Specjalistyczne dodatki: targowe, przetargowe, poradniki

Dotacz do prenumeratoréw GAZETY LESNEJ
lub przedtuz swoja prenumerate!

Informacja na str. 3.

Zmieniaj z nami las na lepsze!
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Proste zakupy w firmie WALDECK

Kupujac akcesoria
marki KOX, Klient nie
traci czasu na dojaza
do sklepu. Z tatwoscig
ztozy zamowienie
telefonicznie, malem,
faxem, SMS-em

ub przez skiep
iNntermetowy

@% irma WALDECK Akcesoria Le-
? $ne oferuje narzedzia i akcesoria
@M% leSne, ubrania robocze, akceso-
ria do maszyn lesnych i do wykaszania.
Zostata zatozona przez whascicieli spotki
P.U. Waldeck (Sp. J.), ktéra od ponad
30 lat $wiadczy ustugi lesne w kraju i za
granicg. Jest takze wylacznym dystry-
butorem produktow niemieckiej firmy
KOX.

Siedem lat temu, w odpowiedzi na
oczekiwania klientow wprowadzita
mozliwos¢ zakupu swoich produktéw
w sklepie internetowym. Od tego czasu
zainteresowanie tym kanatem sprzedazy
sukcesywnie ro$nie.

Oszczedzajg czas

Wysytka zamowien o wartosci powyzej
300 zt realizowana jest na koszt firmy.
Jesli zamowienie zostanie ztozone do
godz. 13.00, to przesytka dostarczana
jest w nastgpnym dniu roboczym. To-
war mozna zwroci¢ w ciagu 14 dni bez
podania przyczyny (nawet jezeli zakup
byt na firme).

Zamawiajac odziez wystarczy podac¢
wzrost i obwod pasa, a pracownicy ma-
gazynu dobiorag odpowiedni rozmiar.
W razie potrzeby wymiany towaru kurier
odbiera go od klienta i dostarcza nowy,
oczywiscie bezplatnie.

Klienci czesto najpierw wypytuja
o produkt telefonicznie, pozniej za-
mawiajg go w sklepie online, czasem
odwrotnie — sprawdzaja go na stronie,
a potem dzwonig i zamawiajg. Firma
szacuje, ze okoto 30 proc. jej sprzedazy
odbywa si¢ obecnie w internecie. Wie-
lu klientéw korzysta rowniez z aplika-
cji Messenger. Oczywiscie ci, ktorzy
przed zakupem wolg towar obejrze¢
z bliska, moga zrobi¢ to w siedzibie
firmy w Ostrofgce od poniedziatku do
pigtku w godz. 8:00 — 16:00.

W firmie WALDECK Akcesoria Le-
$ne, oprocz uktadow tnacych do har-
westerow, mozna rowniez kupi¢ wiele
innych czg$ci, m.in.: czujniki dtugosci
1 $rednicy, czesci do Supercuta, zawiesia
i rotatory marki Indexator. Do forwar-
derow i przyczep zrywkowych dostgpne

Andrzei Kiim

sq profesjonalne chwytaki HSP oraz
Hultdins, przeznaczone do szczegolnie
cigzkich prac.

Pracuje tylko na KOX-ie

Firma reklamuje si¢ hastem ,,Pracu-
je tylko na KOX-ie”, ktore podkresla,
ze wszystko co potrzebne jest do pro-
fesjonalnej pracy w lesie, mozna ku-
pi¢ whasnie w KOX-ie i nie trzeba szuka¢
w innych sklepach.

Oferta firmy skierowana jest do
profesjonalistow. W grudniu kazdego
roku wydawany jest katalog z cenami
produktow tej marki: fancuchow, pro-
wadnic i1 odziezy ochronnej. Mozna
korzysta¢ z niego w wersji elektronicz-
nej lub zamowic bezptatnie w wers;ji
papierowe;.

Nadrzgdng zasada marki jest dbatosé
o czas klienta i chodzi nie tylko o moz-
liwos¢ zakupow online. 40 lat temu,
kiedy wszyscy w Niemczech kupowali
tancuchy tnace w rolkach, Ralph Korb
zaktadajac firmg¢ zapoczatkowat sprzedaz
tanicuchow konfekcjonowanych. Ttuma-
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ogniwo jest nizsza niz w rolce. Lancuchy
i prowadnice tej marki produkowane sa
przez najwigkszego producenta uktadow
tngcych na $wiecie tj. firm¢ Blount In-
ternational. Uktady pasujg do pilarek
niemal kazdej marki. Przy zakupie warto
skorzystac z jednej ze statych promoc;ji:
,»10+"— 10 proc. rabatu przy zakupie
powyzej 10 fancuchow oraz ,,1+4” —
znaczny rabat przy zakupie 1 prowadnicy
14 tancuchow.

Dla producenta wazne jest rowniez
bezpieczenstwo pracy, dlatego w ofercie
firmy KOX, dostgpnej w sklepie inter-
netowym, znajduja si¢ spodnie z atesto-
wang wkladka antyprzecigciowa. Ceny
zaczynaja si¢ juz od 230 zt brutto. Im
drozszy model, tym wigcej udogodnien
— elastyczny materiat, otwory wenty-
lacyjne, wzmocnienia z odpornego na
przecieranie materialu Codura i inne.

KOX funkcjonuje na rynku niemiec-
kim od ponad 40 lat, od 2011 roku
wchodzi w sktad koncernu Blount In-

czyl, ze dla nabywcy jest to oszczgdnosé bardziej optaca si¢ kupi¢ tancuch KOX- ternational, najwickszego producenta
czasu — kupujac tancuch w rolce klient ~ -a konfekcjonowany rowniez dlatego, uktadow tnacych na $wiecie.
musi go pocia¢, a potem znitowac. Dzi$ ze jego cena w przeliczeniu na jedno Andrzej Klim
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DARMOWA DOSTAWA

w przypadku paczek o wartosci powyzej
300 zt brutto.

o AT e

L) DOSTAWA 24H
@ Dostawa na nastepny dzien roboczy.

Dotyczy zaméwien ztozonych do godziny 13°°.
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BEZPLATNE ZWROTY | WYMIANY

Przyslemy kuriera na nasz koszt, aby odebrat
od Ciebie paczke.
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(" 508329128 @ info@waldeck.com.pl IS www.kox.eu




